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PROFILO PROFESSIONALE

Determinata, ambiziosa, motivata,
eccellenti capacita di leadership e lavoro in
team.

CAPACITA E COMPETENZE
= Certificazione Cambridge lingua inglese
livello B1

= Esperienze di viaggi studio per
approfondire studio lingua inglese:

-luglio 2010: Bath college, Bath , Regno
Unito

-luglio 2013: LSI portsmouth, regno unito
-luglio 2014: Ec New york , New York, USA

= Conoscenza lingua spagnola livello
scolastico

= Fortemente motivato

= | eadership del team

= Solida comunicazione orale
= Collaborazione disquadra

= Competenze organizzative e gestionaliin
autonomia

= Estremamente organizzato

= Gestione dei dati

= Gestione dei progetti

= Valutazione e analisi del cliente

= Riservatezza

Sara Ragni

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Responsabile delle risorse umane Sweetty coffee srls - Ancona, Ancona
01/2020 - 06/2020

= Sviluppo di piani direcruiting, selezione, inserimento del personale e
collaborazione con i responsabili delle funzioni aziendali coinvolte per laloro
implementazione.

= Condivisione delle istruzioni preliminari con i nuovi assunti, includendo
informazioni essenziali quali le politiche aziendali, i benefit e le mansioni
lavorative.

= Mantenimento dei livelli ottimali di personale mediante 'attivazione
tempestiva delle procedure di assunzione e dei colloqui al fine di identificarei
candidati piu qualificati.

= Collaborazione conimanager al fine di garantire il rispetto delle politiche
organizzative, fornendo informazioni chiare e raccomandando modifiche ove
necessario.

Commessa Di Negozio Di Abbigliamento Uomo/Donna Tavola Calda
Boardshop - Ancona, Ancona
05/2017 - 07/2017

= Conoscenza aggiornata dei prodotti in vendita, delle modalita di pagamento e
degli standard di sicurezza.

= Ascolto delle esigenze e dei desideri dei clienti al fine di identificare e
raccomandare i prodotti a loro pit adatti.

= Utilizzo della conoscenza dei prodotti e delle capacita di vendita e di relazione
conicliential fine di favorire I'aumento significativo dell'acquisto di articoli
sportivi al dettaglio

= Valutazione e analisi iniziale del cliente per avviare il processo di ricerca.

= Supporto al capo ufficio operativo nelle funzioni operative quotidiane.

Alternanza Scuola Lavoro Comunita socio-educativo-riabilitativa Il Cigno
- Ancona, Ancona
01/2016 - 02/2016

= Valutazione e analisi iniziale del cliente per avviare il processo diricerca.
= Supporto al capo ufficio operativo nelle funzioni operative quotidiane.

= Ricerca e aggiornamento di tutti i materiali necessari per l'impresa e i partner.

Alternanza Scuola Lavoro Duemme Tour Ancona - Ancona, Ancona
05/2015 - 07/2015

= Supporto al capo ufficio operativo nelle funzioni operative quotidiane.
= Ricerca e aggiornamento di tuttii materiali necessari per l'impresa e i partner.
= Valutazione e analisi iniziale del cliente per avviare il processo diricerca.

= Supporto ai clienti nella compilazione dei moduli per la richiesta dei visti e di
altra documentazione di viaggio.

= Stesuradella proposta di viaggio in diverse varianti di prezzo e percorsi e
preparazione del preventivo finale.

= [llustrazione dei benefici relativi all'assicurazione di viaggio e negoziazione
delle migliori tariffe di viaggio disponibili.

= Analisi di documenti dipartimentali per la distribuzione e l'archiviazione
adeguata.



= Esperienza con Social Network e internet

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Giurisprudenza
Universita Degli Studi Di Macerata - Macerata
attualmente iscritta al quarto anno.

Corso di specializzazione : Corso di alta formazione in criminologia e
tecniche diindagine
Universita degli studi di Perugia - Perugia, 05/2021

Diploma: Diritto Ed Economia, Scienze Umane

Liceo Economico Sociale - Istituto Paritario Caggiari, 2018
- iprimi4annidiLiceo Presso Il liceo Carlo Rinaldini di Ancona.
-Rappresentante di Istituto durante il terzo anno scolastico
-voto diploma 85/100

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto
legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli
cittadini in merito al trattamento dei dati personali
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